Conditions générales de vente

Le site internet « www.montappingmonrespir.com » propose des produits et des services

autour du Tapping.

Les présentes Conditions Générales de Ventes et d’Utilisation s’appliquent, sans
restriction ni réserve, entre I'entreprise et toute personne physique ou morale pour toute
prestation fournie. Les présentes Conditions Générales s’appliquent de plein droit a toutes

les prestations proposeées sur le site internet www.montappingmonrespir.com

Les présentes Conditions Générales sont expressément agréées et acceptées par le
consultant, qu’il soit utilisateur ou simple visiteur du site internet, qui reconnait en
avoir une parfaite connaissance, et renonce a se prévaloir de tout document
contradictoire et notamment ses propres conditions générales d’achat, qui seront
inopposables a I’entreprise.Tout acces et / ou utilisation du site internet suppose

I’acceptation et le respect de I’ensemble des Conditions Générales.

1. Objet

Le site montappingmonrespir.com propose a la vente des produits numériques
télechargeables sur un ordinateur et des séances individuelles et uniques de Tapping, le
tout réservables via courriel. Toute commande effectuée par le client emporte I'acceptation

entiére et sans réserve des présentes conditions générales au moment de la commande.

2. Commande

3.1 Le client peut préalablement a sa commande, prendre connaissance sur le site des
caractéristiques essentielles du ou des produits et services qu’il désire commander. Toute
commande vaut acceptation des prix et descriptions des produits et services disponibles a
la vente.Le réglement du prix du produit ou du service est exigible a la commande. Les
présentes Conditions Générales ont été mises a la disposition du client sur le site sur
lequel il lui est explicitement rappelé que finaliser la commande d'une prestation indique
automatiquement et implicitement qu'il a en amont pris connaissance et accepté ces
Conditions Générales. Toute commande de prestation implique I'adhésion sans réserve

aux présentes Conditions Générales. Le client a la faculté de payer la commande par
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virement et recevra un e-mail de confirmation de commande dés que le virement sera
percu, I'informant que la commande a bien été acceptée. Le produit numérique lui sera
envoyé dans le méme courriel de confirmation et le service de tapping sera effectué a la

date accordée entre les deux parties.

Le site montappingmonrespir se réserve le droit de refuser une commande de produits ou

de services en cas de litige avec le client.

Le prix des produits et services est celui qui figure sur le site au jour de la commande. Les
prix sont exprimés en euros toutes taxes comprises et tiennent compte de la TVA
applicable au jour de la commande. Le prix figurant et validé par le Client au moment du

paiement est le seul applicable pour la commande concernée.

3. Fourniture de la prestation

Les produits constituent une prestation de fourniture d’enregistrements audio qui ne
permet pas au client de bénéficier du droit de rétractation. Par contre, si la preuve est
apportée par le client que le produit n’a pas pu étre téléchargé, alors le produit lui sera
renvoyé. Aucun remboursement n’est possible. Les photos relatives aux Produits sur le

Site ne sont pas contractuelles.

Pour toute annulation ou modification de rendez-vous du service de Tapping via
téléphone: la demande d’annulation devra étre faite par mail
(montappingmonrespir@proton.me) en précisant la raison de I'annulation et ce, au moins
48h avant la consultation. Un rendez-vous oublié par le Client ne sera en aucun cas
remboursé. En cas d’annulation de rendez de la part de I'entreprise, celle-ci s’engage a
proposer immédiatement une autre date pour décaler le rendez-vous ou, si cela ne

convient pas au client, a rembourser I'intégralité de la somme versée.

4. Propriété intellectuelle :

La dénomination Mon tapping mon respir, son logo et le nom de domaine
“‘www.montappingmonrespir.com” sont la propriété de www.montappingmonrespir.com et
leur utilisation par un tiers est interdite. Le Site et son contenu sont protégés par le droit
des marques et/ou le droit d’auteur et autres droits. En application des dispositions du

Code de la propriété intellectuelle, toute utilisation, exploitation, intégrale ou partielle, de



'un quelconque des éléments du site www.montappingmonrespir.com faite sans son

consentement préalable et écrit est interdite.

Les informations recueillies lors de I'achat d’'un produit ou service et qui feraient I'objet
d’un traitement informatique destiné a assurer les commandes et leur suivi resteront
confidentielles et ne seront pas communiquées a des partenaires commerciaux ni a des

tiers.

5. Général

Si une ou plusieurs stipulations des présentes conditions générales étaient déclarées non
valides en application d’une loi, d’'un réglement ou d’'une décision judiciaire définitive, les
autres stipulations garderaient leur valeur entiére.La non-application par I'une des parties
de I'une ou l'autre des stipulations des présentes conditions générales n’emporte pas
renonciation de sa part a s’en prévaloir a tout moment et ne porte pas atteinte a la validité
de tout ou partie de ces conditions. En cas de réclamation, le client s’adressera a

montappingmonrespir@proton.me

6. Avertissement médical

www.montappingmonrespir.com propose des prestations de Tapping.

Il ne s’agit pas d’un dispositif médical et les prestations ne remplacent donc en aucun cas
un avis médical et psychologique. Par conséquent, I'entreprise ne garantit d’aucune
maniére le résultat souhaité par le consultant et ne peut étre tenu responsable d’un
résultat attendu ou non pergu ou d’un résultat quelconque par le client. Le site ne peut pas
étre tenue responsable d’une utilisation inadéquate et inappropriée des contenus dans le
cadre d’'une automédication. Les utilisateurs ayant de graves problémes médicaux ou

psychologiques ou nécessitant un avis médical doivent consulter leur médecin.
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